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Ma premiére connexion

e Je n'ai pas recu de mail contenant un lien de connexion, j'appelle au 02.54.28.33.60
e J'airecu un lien de connexion, je peux accéder a mon compte

Téléchargement des documents obligatoires

e Dans "documents-informations”, je télécharge les documents a remplir.
e Jelesrenvoie vial'espace famille (Format accepté JPG, PNG, PDF).

Légende

e Document(s) en attente de validation
Q Document non valide

rl Nombre de documents obligatoires

L'inscription a la garderie est obligatoire, mais ne nécessite
pas de réservation.
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Mes réservations

e Je merends sur le planning de mon enfant.
e Je clique sur "nouvelle inscription” puis sur "inscription a cette activité" et je n'oublie pas d'enregistrer.
e J'ajoute tous les jours de présence souhaités et j'enregistre.

Toute réservation entraine une facture
Toute absence sera facturée sauf en cas de:

e raison médicale de 7 jours consécutifs minimum justifiée par un certificat médical envoyé sur I'espace famille ou par
mail a espacefamille@cc-brennevaldecreuse.fr

e rendez-vous chez un spécialiste justifi€é par un certificat médical envoyé sur l'espace famille ou par mail a
espacefamille@cc-brennevaldecreuse.fr

e classe découverte

o exclusion de l'éléve du service

e silacollectivité ne met pas en place le service (par exemple : travauy, ...)

e sil'enfant n'est pas accueilli aI'école (par exemple : gréve, ...)

Modifier/ajouter/supprimer

e Pour larestauration scolaire:
Dés le 1er juin et jusqu'au 8 septembre, je peux réserver des présences pour le mois de septembre et pour toute I'année.
Ces présences seront modifiables tous les mois entre le 15 et le 21 pour les mois suivants.
Toute réservation effectuée dans ces créneaux la sera effective et engage une facturation.

e Pour l'accueil de loisirs :
Juillet aout : dés le 1ler juin, je peux réserver des présences qui seront modifiables jusqu'au jeudi soir pour le lundi,
le dimanche soir pour le mard,i, .....
Vacances scolaires : dés le 15 du mois précédent, je peux réserver des présences qui seront modifiables
jusqu'au jeudi soir pour le lundi, le dimanche soir pour le mard,i, .....
Les mercredis: dés le 15 du mois précédent, je peux réserver des présences qui seront modifiables
jusqu'au mardi 12h00 maximum.
Pour les urgences (changement de planning) contacter I'accueil de loisirs.

Un peu de vocabulaire

Inoé : mon application web qui me permet de gérer mes inscriptions grace
a une simple connexion internet

Inscription : J'indique I'activité souhaitée pour mon enfant.

Activité : Il s’agit du terme pour désigner la restauration, le périscolaire
(garderie), I'accueil de loisirs ou les animations estivales, ...

Réservation: J'indique les jours de présence de mon enfant a l'activité.




